PRIVACYVERKLARING - Praktijk Moniek, Orthopedagogiek voor Jeugd & Gezin

1. Wie is verantwoordelijk voor de verwerking van persoonsgegevens?

Praktijk Moniek, gevestigd te Nijmegen, ingeschreven bij de Kamer van Koophandel
onder nummer 000000, is verantwoordelijk voor de verwerking van persoonsgegevens
zoals weergegeven in deze privacyverklaring.

2. Toepasselijkheid en uitgangspunten
De praktijk verwerkt persoonsgegevens in overeenstemming met:

e de Algemene Verordening Gegevensbescherming (AVG)
e de beroepscode van de Nederlandse Vereniging van Pedagogen en
Onderwijskundigen (NVO)

Dit betekent dat zorgvuldig, vertrouwelijk en professioneel wordt omgegaan met
persoonsgegevens.

3. Welke persoonsgegevens worden verwerkt?
De praktijk verwerkt (indien relevant):

Gegevens van de cliént:

e Naam, geboortedatum, geslacht

e Adresgegevens

e Contactgegevens

e Burgerservicenummer (indien wettelijk vereist)
e Schoolgegevens

e Gezins- en thuissituatie

e Verslagen, observaties en onderzoeksgegevens

Gegevens van ouder(s)/verzorger(s):

e Naam en contactgegevens
e Relatie tot de cliént

4. Bijzondere en gevoelige gegevens
De praktijk verwerkt bijzondere persoonsgegevens, zoals:

e gegevens over ontwikkeling en gedrag
e psychologische en pedagogische gegevens

Deze gegevens worden uitsluitend verwerkt voor professionele hulpverlening en met
passende beveiliging.



5. Met welk doel worden gegevens verwerkt?
Persoonsgegevens worden verwerkt voor:

e hetuitvoeren van diagnostiek en behandeling

e hetonderhouden van contact met cliént en ouders/verzorgers
e het opstellen en bijhouden van een dossier

e facturatie en administratie

e hetvoldoen aan wettelijke verplichtingen

6. Rechtsgrond voor verwerking
De praktijk verwerkt persoonsgegevens op basis van:

e toestemmingvan de opdrachtgever/cliént
e uitvoering van de behandelovereenkomst
o wettelijke verplichtingen

Voor minderjarigen is toestemming vereist van gezaghebbende ouder(s)/verzorger(s).

7. Dossiervorming en bewaartermijn
De praktijk is wettelijk verplicht een dossier bij te houden.

Dossiers worden bewaard gedurende:
e 20 jaar na beéindiging van de behandeling (of langer indien noodzakelijk)

8. Delen van persoonsgegevens met derden
De praktijk deelt alleen gegevens met derden indien:

e hiervoor expliciete toestemming is gegeven, of
e dit noodzakelijkis voor de uitvoering van de behandeling, of
e ereen wettelijke verplichting bestaat

Mogelijke derden zijn:

e scholen
e huisartsen

e andere zorgverleners

9. Geheimhouding
De praktijk heeft een beroepsgeheim. Persoonsgegevens worden vertrouwelijk
behandeld en niet zonder geldige reden gedeeld.



10. Beveiliging van persoonsgegevens
De praktijk neemt passende maatregelen om gegevens te beschermen, waaronder:

e Dbeveiligde digitale systemen
e wachtwoordbeveiliging
e versleutelde communicatie waar mogelijk

11. Online dienstverlening
Bij online begeleiding maakt de praktijk gebruik van beveiligde communicatiemiddelen.
De cliént/opdrachtgever is zelf verantwoordelijk voor een veilige internetomgeving.

12. Rechten van betrokkenen
De cliént/opdrachtgever heeft het recht op:

e inzage in persoonsgegevens

e correctie van gegevens

e verwijdering van gegevens (voor zover wettelijk toegestaan)
e beperking van verwerking

e overdraagbaarheid van gegevens

Verzoeken kunnen schriftelijk worden ingediend bij de praktijk.

13. Intrekken van toestemming
Toestemming voor gegevensverwerking kan op ieder moment worden ingetrokken. Dit
kan gevolgen hebben voor de voortzetting van de behandeling.

14. Klachten
Bij klachten over de verwerking van persoonsgegevens kan contact worden opgenomen
met de praktijk.

Daarnaast kan een klacht worden ingediend bij de Autoriteit Persoonsgegevens.

15. Wijzigingen
De praktijk behoudt zich het recht voor deze privacyverklaring te wijzigen. De meest
actuele versie is beschikbaar op de website.

16. Contactgegevens

Praktijk Moniek

Oude Nonnendaalseweg 33, 6542 WN, Nijmegen
info@praktijkmoniek.nl

06-44615968
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